Profilaktyka uzaleznien wsrod dzieci i mlodziezy, realizowana w ramach
pedagogizacji rodzicow.

Referat 1
Temat: Dlaczego coraz mlodsze dzieci pala papierosy? Jak zapobiegac tym
zgubnym dla dzieci i mlodziezy trendom?

Nikotynizm to naltég, ktory dotyczy nie tylko dorostych, ale mlodziezy.
W ostatnich latach coraz powszechniej pojawia si¢ rowniez wsrod dzieci.
Z badan @ statystycznych  wynika, 2ze w  Polsce: -wsrod  dzieci
w wieku 7 —10 lat pali okoto 1% dziewczat i 6% chlopcow-wsrod dzieci w wieku
11 -13 lat pali okoto 9% dziewczat i 23% chlopcow-wsrod dzieci w wieku 14 -16
lat pali okolo 59% dziewczat i 51% chlopcow. Zdecydowana wieckszos¢ dzieci
(okolo 40%) deklaruje, ze siegneli oni po raz pierwszy po papierosy z ciekawosci,
chcac sprobowac tego, czego na co dzien uzywaja dorosli, rodzice, starsze
rodzenstwo czy nauczyciele. Taka sama grupa dzieci twierdzi, ze do siegniecia
po pierwszy papieros zostali namowieni przez palacych rowiesnikow lub
starszych kolegow. 7% dzieci przyznaje sie do tego, ze zrobito to w chwili silnego
zdenerwowania (przed klasowka, egzaminem, po otrzymaniu ztej oceny, na ztos¢
rodzicom itp.). Mniej wiecej taka sama grupa dzieci siegajac po papierosy
chciala zaimponowac kolegom, sympatii czy rodzenstwu.

Przyczyny, dla ktorych dzieci i mtodziez siega po papierosy i czesto wpada w
zgubny naldg sa wszystkim dobrze znane. Jedna z gltownych jest to, ze dzieci
nasladuja dorostych, zaspakajajac ciekawosc tego, co od najmlodszych lat jest,
przynajmniej teoretycznie, dla nich zakazane. Mysle rowniez, Ze nie ma ,lepszej
reklamy” palenia papieroséw jak widok palacych dorostych, zwlaszcza lekarzy.
Chca zaimponowac rowiesnikom, bojac si¢ wySmiania i odrzucenia przez grupe.
Poddaja sie przemijajacej juz na szczeScie modzie na palenie papierosow
uwazajac, ze uzywajac nikotyny, w oczach innych wuchodzi¢ beda =za
doroslejszych. Nie posiadaja podstawowych  wiadomosci na temat
niebezpieczenstw, zwlaszcza zdrowotnych, ktore wynikaja z tego natogu.
Dorosli, z racji tego, ze sami pala papierosy nie czuja moralnego mandatu do
egzekwowania wsrod dzieci i mtodziezy zakazu uzywania nikotyny.

Ci sposrod nich, ktorzy nie uzywaja nikotyny, sa w swoich dziataniach
zwiazanych ze zwalczaniem nikotynizmu wsrod dzieci i mlodziezy zbyt mato
konsekwentni. Przeszkoda w prowadzeniu skutecznej kampanii
antynikotynowej jest zapewne rowniez mozliwosS¢ kupna papierosoéw praktycznie
na kazdym kroku, w kazdym sklepie. Obowiazujace w Polsce prawo zakazujace
sprzedazy papierosow nieletnim albo nie jest przez sprzedawcow respektowane,
albo bardzo latwo obchodzone przez dzieci i mlodziez, ktora w zakupie
papierosow wyrecza si¢ starszymi kolegami.
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Co zatem zrobi¢, by skutecznie ograniczyC rzesze palacych dzieci i mlodych
ludzi? Mysle, ze nalezy podjac nastepujace

kroki:

1. Walke z nalogiem palenia papierosow wsrod dzieci i nieletniej mlodziezy
nalezy zaczacC od siebie, tzn. dorostych. Nie badzmy zlym przyktadem dla
naszych dzieci. Uwazam, ze tylko osoba, ktora nie pali papierosow ma
mozliwos¢ skutecznej walki z nikotynizmem wsSrod dzieci i mtodziezy.
Nabieramy bowiem przez to wiarygodnosci w swoich dziataniach, a w
oczach dzieci moralnego prawa do mowienia o szkodliwosci tego zgubnego
natogu.

2. Nalezy, poczawszy od szkoly podstawowej, jak najwiecej mowic dzieciom
zarowno o materialnych, jak i zdrowotnych skutkach palenia papierosow. Kazde
dziecko i mtody czlowiek powinien wiedzieC¢ o tym, jak wiele trujacych, w tym
rakotworczych substancji znajduje sie w papierosowym dymie i jak bardzo
szkodliwy jest on dla ludzkiego organizmu, rowniez tego, ktory jest jeszcze w
lonie matki. Kazde dziecko od najmtodszych lat powinno rozumiec¢ réwniez
termin tzw. biernego palenia i wynikajace z niego konsekwencje. Wsrod
informacji, ktore warto przekazac¢ dzieciom jest rowniez ta, ze nikotyna
uzaleznia tak jak narkotyki czy alkohol, a wyjsciez nalogu, kiedy sie w niego
wpadnie jest niezmiernie trudne. Kampania uswiadamiajace dzieci i mtodziez

w sprawie szkodliwosci nikotynizmu jest bardzo waznym zadaniem zaréwno dla
rodzicow jak i szkoty.

2. Zrébmy wszystko, by utrzymac i rozwija¢ pojawiajaca sie od jakiegos czasu
w Polsce mode na prowadzenie zdrowego, aktywnego trybu zycia i
niepalenia  papierosow. Popularyzujmy wsrod mlodziezy nawyk
rekreacyjnego uprawiania sportu na co dzien. Wpajajmy dzieciom od
najmlodszych lat idee ekologii i zdrowego Srodowiska.

3. Badzmy konsekwentni w respektowaniu prawa, ktére ma chroni¢ nasze
dzieci przed latwym dostepem do réznego rodzaju uzywek, rowniez
nikotyny, zaréwno jesli chodzi o ich kupno, jak i uzywanie w miejscach
publicznych.

4. Pokazujmy dzieciom wzorce do nasladowania. Moga to by¢ znani wszystkim
sportowcy, ktorzy osiagneli sukcesy lub inne postacie, ktore swoim Zyciem daty
dowod tego, ze moga byc¢ dla naszych dzieci zrodtem do nasladowania.

Zrédfo - http://qrabanow.tau.pl/wp
Profilaktyka-uzaleznien-wsrod-dzieci-i-mtodzieZy.
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Referat 2

Temat: Dlaczego mlodziez siega po alkohol? Jak walczy¢é z tym
niepokojacym zjawiskiem?

Przeprowadzone w Polsce w roku 1995 i 1999 badania socjologiczne wykazaty,
ze w ostatnich latach nastapil znaczny wzrost spozycia alkoholu przez polska
mlodziez. Zjawisku temu towarzyszy widoczny wzrost agresji wsSrod
spozywajacych alkohol mlodych ludzi i wynikajace z tego faktu zagrozenia dla
ich otoczenia. Wspomniane wyzej badania wykazaly, ze: wsrod uczniow szkot
srednich tylko 9% chlopcow i 16% dziewczat to abstynenci-68%
pietnastoletnich chtopcow i 54% dziewczat pitlo alkohol w ciagu ostatniego
miesiaca -58% chlopcow i 43% dziewczat upito sie w ciagu ostatniego roku
-39% chlopcow i 22% dziewczat upito sie w ciagu ostatniego miesigca -co
dziesiate dziecko po wypiciu alkoholu uczestniczylo w bdjce lub sprzeczce -5%
nastolatkow po wypiciu alkoholu doswiadczylo wypadku lub uszkodzenia ciala
-co dwudziesta pietnastolatka po spozyciu alkoholu miata niechciane kontakty
seksualne - co piaty mlody cztowiek ma powazne problemy alkoholowe (upija
sig)-w ciagu ostatnich 5 lat spozycie piwa wzrosto w naszym kraju dwukrotnie.
Przytaczane wyzej statystyki sa przerazajace.

Zastanowmy sie nad tym, co jest powodem tego stanu rzeczy? Okres
dojrzewania mlodego czlowieka charakteryzuje sie czestymi konfliktami
mlodziezy z rodzicami i nauczycielami. Jest to okres podwazania autorytetow.
Dla mtodziezy wzrasta rola kontaktow z rowiesnikami, czesto z takimi, ktorzy
juz zaznali ,smak Zycia” w negatywnym tego slowa znaczeniu. Bardzo czesto w
tym wlasnie momencie Zycia mlodego czlowieka siega on po papierosy,
narkotyki czy alkohol. To bardzo ciezki czas dla rodzicow, ktorzy musza
pozwoli¢ swym dzieciom stac sie niezaleznymi, utrzymujac nad nimi jednak
opiekuncza kontrole. Sytuacje utrudnia fakt, iz coraz trudniej w naszym
otoczeniu mozna znalez¢ ulice, sale sportowa czy kinowa, program radiowy czy
telewizyjny, strone w gazecie, w ktorej nie pojawityby sie zaproszenia do picia
napojow alkoholowych. Owocne porozumienie rodzica z dzieckiem w tym
okresie jego zycia to bardzo trudne zadanie.

Jak zatem postapi¢, by uchroni¢ nasze dzieci przed zgubnymi wplywami
uzywek, w tym rowniez alkoholu? Proponuje podjecie nastepujacych dziatan:

1. Nalezy rozmawiaé¢ 2z dzieckiem nie unikajac tematoéw, powszechnie
uznawanych za wstydliwe. Dzieci musza czuc, ze moga rozmawiac z rodzicami o
wszystkim. Nigdy nie nalezy lekcewazyC problemow, z ktorymi dziecko zwraca
sie¢ do rodzicow, niezaleznie od tego czy dotycza one spraw w naszym pojeciu
powaznych, czy blahych. Nauczmy sie zatem stluchac¢ tego, co mowia do nas
nasze dzieci. Dzieki temu bedzie nam latwiej porozumiec¢ sie z nimi, gdy
pojawiajacy sie problem, dotyczacy na przyklad pierwszych kontaktow dziecka z
alkoholem stanie sie faktem.




2. Nalezy tak postepowac, aby dziecko w domu czulo sie potrzebne. W tym celu
nalezy koniecznie obarczyC je jakimiS domowymi obowigzkami na miare jego
mozliwosci. Niewlasciwe jest stosowanie zasady calkowitego zwalniania dziecka
z domowych obowiazkow ze wzgledu na jego obowigzki zwiazane ze szkola.
Takie postawienie sprawy niszczy wiezi rodzinne i w przyszlosci niewatpliwie
utrudni porozumienie si¢ rodzica z dzieckiem.

3. Rodzic powinien ulatwic¢ dziecku wyksztalcenie jasnego systemu wartosci, w
ktorym nalogi i korzystanie z uzywek widziane jest jako coS nagannego i
szkodliwego.

4. Nalezy nauczyC dziecko radzenia sobie w przypadku naciskéw ze strony
rowiesnikow. Sprawmy, by dziecko potrafilo rozroznia¢, chocby instynktownie
dobro i zlo oraz nie balo sie wyraza¢ wlasnego zdania. Kazdy rodzi¢ powinien
dazy¢ do poznania Srodowiska, w ktorym dziecko przebywa i spedza wolny od
nauki i domowych obowiazkéw czas. Bledem jest uwaznie, ze kontrola
wydatkow dziecka to tamanie jego praw. Nalezy to robi¢ jednak w taki sposob,
by dziecko nie odczuto naszej troskliwosci jako braku zaufania z naszej strony
do jego osoby. Dziecko powinno wiedzie¢, ze to co robimy troszczac sie¢ o nie,
shuzy jego dobru.

5. Bardzo cenna umiejetnoscia kazdego czlowieka jest zdolnosé¢ do asertywnego
odmawiania. Warto dziecko nauczy¢ zachowan w sytuacjach, w ktéorych koledzy
proponuja alkohol czy inne uzywki.

Dzigki byciu asertywnym, dziecko bedzie moglo kontrolowac¢ swoje decyzje bez
poczucia zle pojetej nizszosci i wstydu wobec rowiesnikow, ktorzy namawiaja je
do wypicia alkoholu. Zadanie ksztaltowania w dzieciach 1 mlodziezy
umiejetnosci asertywnych zachowan lezy zaréwno przed rodzicami jak i szkola.

6. W kazdej rodzinie, od najmlodszych lat dziecka, powinny obowiazywac jasne i
konsekwentnie realizowane reguly, w tym zakazy dotyczace uzywania alkoholu i
papierosow. Tylko w tak funkcjonujacej rodzinie mozna wyksztalci¢c w dziecku
zdrowe podejscie do zazywania roznego rodzaju uzywek. Pamietajmy o tym, ze w
pewnym wieku dziecka, zwlaszcza w pierwszych latach jego zZycia, to wlasnie my
jestesmy dla niego najwieckszym autorytetem. Nasze dzieci od najmlodszych lat
podpatruja i nasladuja wlasnie nas. Dlatego tez, jesli chcemy, by nasze dzieci w
przyszlosci nie mialy problemow z alkoholem, badZzmy dla nich pozytywnym
przykladem do nasladowania.

Zrédfo - http://qrabanow.tau.pl/wp
Profilaktyka-uzaleznien-wsrod-dzieci-i-mtodziezy.
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Referat 3

Temat: Przyczyny narkomanii wsrod dzieci i mlodziezy oraz sposoby
przeciwdzialania temu zjawisku.

Narkomania to jedna z wielu form patologii spolecznych, ktore w bardzo
destrukcyjny sposob wplywaja dziS na zdrowie fizyczne, psychiczne oraz
postawy moralne spoteczenstwa, zwlaszcza mtodziezy. Szczegolnie niepokojacy
jest fakt, iz w Polsce, patologia narkotykowa wykazuje tendencje wzrostowa.
Niepokoi rowniez obnizanie sie wieku osob wpadajacych w narkotykowy nalog.
Ciagle wzrasta liczba przestepstw zwiazanych z ta patologia i liczba ofiar
Smiertelnych w wyniku przedawkowania. Zjawisko narkotyzowania sie
w naszym kraju dotyczy wszystkich grup spolecznych bez wzgledu na wiek,
wyksztalcenie, miejsce zamieszkania. Wyraznie wzrasta liczba o0s6b
uzaleznionych od halucynogenow, kokainy i amfetaminy. Liczba zgonow
spowodowana zazywaniem i przedawkowaniem narkotykow waha sie¢ w Polsce
w granicach 170 rocznie i w ostatnich latach wzrosta o okolo 25%. Najwieksza
grupe osob uzywajacych narkotyki lub od nich uzaleZnionych jest mtodziez
w wieku od 18 do 20 lat. Do najczesciej uzywanych narkotykow nalezy:
amfetamina, konopie, ekstazy, LSD, grzyby halucynogenne, leki, heroina,
kokaina. Zjawisko narkomanii wsrod dzieci i mlodziezy nalezy ujmowac
w szeroko pojetym kontekscie roznych patologii spotecznych, takich jak
przestepczos¢ nieletnich i dorostych, podkultury mtlodziezowe, naduzywanie
alkoholu, uzaleznienie od nikotyny, prostytucja, konsumpcyjne traktowanie
zycia. Nalezy zastanowicC sie nad czynnikami, ktore popychaja dzieci i mtodziez
do siegania po narkotyki. Prowadzone badania dowodza, ze wsrod pierwotnych
motywow dominuje ciekawos¢ i moda (41%). Innymi, wtérnymi czynnikami sa
przymus fizyczny i psychiczny oraz glod narkotykowy (58%). Do znaczacych
motywow nalezy rowniez checC przezycia przyjemnosci, konflikty domowe,
szkolne, wucieczka od rzeczywistosci, che¢ eksperymentowania, proba
roztadowania przykrych stanow psychicznych, nuda czy namowa rowiesnikow.

Bywa, ze powodem siegania po narkotyki jest che¢ zamanifestowania protestu
lub dodania sobie smialosci. Uzalezniona od narkotykow mlodziez przyznaje, ze
bardzo czesto rozpoczynala branie pod wplywem sSrodowiska rowiesniczego,
chcac w ten sposéb zaimponowacé grupie i zostaC przez nig zaakceptowanym.
Badani narkomani, charakteryzuja sie takimi cechami osobowosci jak niepokoj,
niezadowolenie 2z siebie i niska samoocena, brak odpornosci na stres,
sklonnosci do fantazjowania, agresywnos¢, wybuchowosé¢ i sklonnos¢ do
manipulowania innymi w celu osiagniecia wlasnych korzysci. Wykazuja staba
orientacje w otaczajacej ich sytuacji, niska oryginalnos¢ myslenia i
spostrzegania, ograniczony krag zainteresowan, stabg sile woli. Zapewne czesc
wymienionych wyzej objawow mogla byC przyczyna siegania po narkotyki, a
inne stanowily skutek ich brania. Wine za popchniecie dziecka w kierunku
nalogu czesto mozna przypisa¢ samym rodzicom.



Coraz mniej czasu poswiecaja oni dzieciom, a emancypacja zawodowa kobiet
i mezczyzn prowadzi czesto do zachwiania autorytetu rodzinnego.

Nie bez znaczenia jest rowniez fakt coraz czestszej aprobaty rodzicow dla
niektorych natogow ich dzieci, zwlaszcza palenia nikotyny i uzywania alkoholu.
Po tych, czesto tolerowanych przez rodzicow uzywkach, czesto przychodzi kolej
na narkotyki. Tak wiec kardynalne bledy w wychowaniu dzieci, rowniez moga
by¢ powodem kontaktu dziecka z narkotykiem. Rola rodzica nie polega bowiem
wylacznie na zaspakajaniu ich potrzeb biologicznych. Powinni zaszczepi¢c w
swoich  dzieciach powsciggliwos¢, zdolnos¢ do wyrzeczen, wysitku,
odpowiedzialnosci za swoje zachowanie, che¢ do solidnej nauki i pracy.

Zasady profilaktyki w przeciwdziataniu narkomanii.

Zasada pierwsza. Nalezy pamietac o tym, ze zdecydowanie latwiej jest
zapobiega¢ narkomanii niz jg leczy¢. Wspomniane wyzej zapobieganie polegac
ma na takim wychowywaniu dzieci i mtodziezy, by w zadnej sytuacji zyciowej
nie potrzebowali oni siega¢ po narkotyki. Cel ten mozZna osiagnac przez
systematyczne ksztaltowanie w naszych wychowankach takich wartosci jak
milosS¢, poczucie bezpieczenstwa, poczucie odpowiedzialnosci za siebie i innych.
Nalezy ksztaltowac w nich poczucie potrzeby realizowania sie w niesieniu
bezinteresownej pomocy innym, zwlaszcza slabszym i starszym, a nie tylko
zaspakajac potrzeby konsumpcyjne i przyjemnosciowe. W Zyciu naszych dzieci
nalezy ksztaltowac wszechstronne zainteresowania, sile woli oraz pasje
pokonywania trudnosci.

Zasada druga. Dziecko powinno czuc, ze jest chciane i kochane, i nawet w
najtrudniejszych sytuacjach moze liczy¢ na pomoc rodziny. Pomoc ta ma by¢
jednak dobrze przemyslana. Nie oznacza ona bezkrytycznego wybaczania
wszystkich win i rozpieszczania dziecka. Kiedy jest taka potrzeba, nie nalezy
unikac¢ trudnych pytan. Trzeba miec¢ zarazem czas dla dziecka, aby dostrzec
jego codzienne problemy. Nalezy zwraca¢ uwage na sytuacje, w ktorych dziecko
zamyka sie wewnetrznie lub zewnetrznie, zamykajac za soba drzwi swojego
pokoju. Starajmy sie zawsze je wspiera¢, chocby duchowo, shuzac zyczliwa rada.
Pomoézmy mu otworzy¢ sie przed nami lub kims innym, gdy odbieramy sygnaly,
ze dzieje sie cos zlego. Nie badzmy jednak nachalni i agresywni w swoich
dziataniach. Nalezy uszanowac prawo dziecka do decydowania o wlasnej
intymnosci i prywatnosci. Ono potrzebuje naszej rady, a nie oskarzen i
napomnien.

Zasada trzecia. Nalezy pamietac o tym, ze rodzina rozbita i sklocona zwiecksza
ryzyko narkomanii u dziecka. Rozwod w rodzinie, brak w niej ojca lub matki czy
zycie w staltym konflikcie, bardzo niekorzystnie wplywa na psychike dziecka.
Czesto same obarcza si¢ wina za zaistniala w rodzinie sytuacje. Czuje sie
wyobcowane i zagrozone. Konsekwencja tego stanu rzeczy sa ucieczki z domu,
unikanie systematycznego chodzenia do szkoly, a co za tym idzie obniZenie
wynikow w nauce.



W koncu dziecko wiaze sie z grupa kolegow czy kolezanek o podobnych
problemach lub z mlodzieza z marginesu spotecznego, gdzie moze natrafi¢c na
pierwsze w swoim zyciu narkotyki.

Zasada czwarta. Mitem jest gloszenie pogladow, ze tzw. miekkie narkotyki sg
nieszkodliwe lub mniej szkodliwe. Zadaniem zarowno szkoty jak i rodzicow jest
wytlumaczenie dzieciom i mtodziezy, ze kazdy narkotyk w pewnych dawkach
stanowi potencjalne zrodto popadniecia w nalog narkotyczny.

Nasi wychowankowie musza pamietac o tym, Zze kto raz utracit kontrole nad
narkotykiem, bedzie mial problem do konca zycia, i ze narkomana moze
uratowac tylko catkowita abstynencja. Narkotyku bowiem nie udaje sie brac w
sposob kontrolowany, gdyz organizm uzaleznia sie od niego i domaga si¢ coraz
wiekszej dawki. W efekcie narkoman ryzykuje swoim zdrowiem i zyciem. Jego
zycie to umieranie na raty. Omowione wyzej konsekwencje brania narkotykow
nie powinny by¢ w rodzinie tematem tabu. Nalezy o nich szczerze rozmawiac z
naszymi dziecmi, wskazujac na plynace z zazywania narkotykow zagrozenia.
Jak rozpoznac u dziecka kontakty z narkotykiem.

Niewatpliwie najlepsza metoda unikniecia pojawienia si¢ w Zyciu naszego
dziecka narkotykow sa opisane wyzej zasady profilaktyki, opierajace sie na
poprawnych kontaktach miedzy poszczegdlnymi czlonkami rodziny oraz
szerzeniu obiektywnej wiedzy dziecka na temat ewentualnych konsekwencji
wpadnieciu w narkotyczny nalog.

Co zrobi¢ jednak, gdy kontakt dziecka ze Srodkiem narkotycznym juz nastapit?
Nalezy jak najszybciej zareagowac na zaistniala sytuacje i podac¢ dziecku reke
przez namowienie go na zerwanie z grozna uzywka lub na podjecie leczenia.
Nalezy zdawac sobie jednak sprawe z tego, ze jest ono bardzo trudne,
dlugotrwale i wymaga od dziecka ogromnej sily woli. Aby jednak do
wspomnianych wyzej dziatan doprowadzi¢, nalezy rozpoznac¢ u naszego dziecka
sam problem brania narkotykow. Jest to tym trudniejsze, ze skrzetnie ukrywa
ono przed rodzicami fakt brania narkotykow. Pierwsze jego objawy sa prawie
niezauwazalne.

Dziecko dystansuje sie¢ od kontaktow z rodzicami i rodzenstwem. Unika
wywiazywania sie z domowych obowiazkow. Uczen, ktory dotychczas osiagatl
dobre wyniki w nauce, nagle zaniedbuje szkole, a jego szkolne wyniki sa coraz
gorsze. Zauwazamy, ze spotyka sie z inna, czesto podejrzana grupa kolegow i
kolezanek, by¢ moze nawet z marginesu spotecznego. Staje si¢ drazliwe, a na
wszelkie uwagi rodzicow reaguje buntem.

Typowym objawem kontaktu dziecka z narkotykami jest rowniez to, ze ma coraz
wieksze potrzeby finansowe, a z domu =zaczynaja ginac¢ pieniadze lub
wartosciowe przedmioty.



Czasem podejrzane telefony budza niepokdj rodzicow. Dziecko probuje
manipulowaé¢ rodzicami, ucieka sie¢ do klamstwa, oskarza innych, obiecuje
poprawe, ktorej nie dotrzymuje. W koncu znika z domu i ze szkoly na kilka dni
a nawet tygodni. Przywroci¢ rodzine dziecku i dziecko rodzinie i szkole to
najlepsze wyjscie, ale czesto jest tak, Zze to dziecko nie ma juz rodziny, bo ona
juz sie rozpadla. Jezeli rodzice maja jeszcze jakis autorytet u dziecka to moga
podjac probe zmotywowania go do zmiany sposobu zycia, zachowan, postaw,
wartosci, celow, idealow.

Wymaga to jednak cierpliwosci, roztropnosci i fachowej wiedzy oraz pomocy
specjalistow.
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